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ごあいさつ Message

History

沿革

私たちは地域サポーターとして
豊かなモビリティ社会の実現に貢献します

トヨタ車を支える部品の安定供給を目的として、トヨタ自動車（株）と地域
のトヨタ販売店が50：50の資本出資で設立。1966年の1号店設立以降、
全国展開を進め1987年には北海道から九州までの全国網が完成

■トヨタ部品共販店

トヨタ部品共販33社と
（株）タクティーが合併

トヨタ自動車のアフターマーケット事業の一翼を担うマーケティング
会社として1996年に誕生。オリジナルブランドの「ドライブジョイ」や
「キヤッスル」を中心に、品質・コスト・汎用性に優れた豊富な商品ライン
ナップをもち、カー用品店「ジェームス」事業も展開

■株式会社 タクティー

設立

2020年
（令和2年）

（株）タクティー
設立

1996年
（平成8年）

33社による
全国ネットワーク

が完成

1987年
（昭和62年）

トヨタ部品共販 
第1号店設立

1966年
（昭和41年）

代表取締役社長

私たちは、2020年4月1日に、全国33社のトヨタ部品共販と
株式会社タクティーが統合し、トヨタモビリティパーツとして
スタートを切りました。
当社の基本的な使命は、トヨタグループの一員として、お客様が
安全・安心かつ快適に楽しくクルマを使っていただけるよう、修理
部品や用品を企画・販売し、お届けすることでクルマ社会・地域
社会を支えていくことです。
昨今の自動車業界を取り巻く環境は、CASE（コネクティッド、自動
運転、シェアリング、電動化）に代表される技術革新の進化や、人口
減少・超高齢社会など社会環境の変化により、もっと自由でもっと
快適な移動社会「モビリティ社会」へと大きく変わりつつあります。

当社においても、これまで長きに渡り築いてきた、全国津々浦々に
お届けする供給・販売のネットワークと、地域に根差した卸売事業
やカーショップ「ジェームス」のフランチャイズ本部（リテール事業）
で培ったマーケティングの強みを1社に融合することで、これまで
のビジネス領域でのパフォーマンスをさらに進化させることが
求められております。
さらには、これまでに留まらず、トヨタ以外の自動車メーカーも
巻き込んだオールジャパン視点での物流プラットフォームの構築や、
市場のニーズを捉え、お客様視点に立ったマーケティング活動に
より、新たな価値を創造し続けて参りたいと考えております。
そのためにも、従業員全員がやりがいを持っていきいきと働ける
職場環境の充実と、一人ひとりが持てる力を発揮できる会社を
目指して参ります。
そして、各地域の豊かなモビリティ社会の実現に貢献できるよう、
お客様や取引先様をはじめ、全てのステークホルダーの声にしっ
かり耳を傾け努力して参りますので、今後ともトヨタモビリティ
パーツへの一層のご指導とお力添えを賜りますよう宜しくお願い
申しあげます。

一、各地域で培った強み・ノウハウを融合・進化させ、
モビリティ社会・地域社会の更なる発展に貢献します。

一、安全・安心かつ、もっと便利で楽しいモビリティを支えるため、
価値の高い商品・サービスをお届けします。

一、従業員の成長・幸せがお客様の幸せ・企業成長の源と認識し、
追求し続けます。

従業員の幸せ・成長 お客様の幸せ・企業の成長

経営理念
Philosophy

Vision

ビジョン2030
Vision

安全・安心なモビリティ社会の実現に貢献する地域サポーター

トヨタグループバリューチェーン領域のベストパートナーとして、
 　全てのステークホルダーから信頼される企業

2030

改善・チャレンジ人材の育成

既存事業の強化 新領域へのトライ
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250拠点100店舗
33支社
全国

9,550人
総員

トヨタ生産方式をベースにこれまで卸売
事業、リテール事業の物流で培ってきた
ノウハウや保有するアセット、ネットワーク
を活かし、物流面でお困りごとを
お持ちのお客様の課題解決に
チャレンジしていきます

LOGISTICS
ロジスティクス

※国土交通省調査 自動車保有車両数より（除く二輪車）

※子会社含む

100万点以上
取扱品目 7,800

国内自動車保有台数

の巨大マーケット
万台約

事業マップ
 business domain 幅広い事業領域でモビリティ社会に貢献

新たな取組み
業務改善

部品用品販売

配送

リテール

商品管理

より個性化・多様化するニーズを的確に
とらえ、お客様のもっと自由でもっと
楽しいモビリティライフに貢献するため、
卸売事業と小売事業の双方で培った
マーケティング力を最大限に
発揮し、新たな価値を創造

し続けます

マーケティング

MARKETING
これまでの事業領域の枠を超え、より
豊かなモビリティ社会の実現に
向けて、新たな事業領域を切り

拓いていきます

新たな取組み

NEW
INITIATIVES

〈2025年4月末時点〉
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New Initiatives

Business improvement

Delivery

Product management

事業紹介

配送

マーケティング

Contents

クルマ社会を支え、
モビリティの未来を創造する

トヨタ純正用品

お客様ニーズに合った魅力ある部品・用品を開発・発掘し、
自動車販売店や整備工場に販売
トヨタ純正部品・用品に加え、オリジナルブランド商品や、世界で認められた信頼の
ナショナルブランド商品など、高品質かつ多様な商品ラインナップをそろえています。

※商品は変更になる場合があります。

これまで培ってきたトヨタ販売店（全国約4,730店舗）や
自動車整備工場向けの配送ネットワークを活かした
効率的な配送を実現
全国の配送ネットワークにより、各地の
部品センターから自動車販売店や整備
工場に、部品・用品をタイムリーかつ
最短のリードタイムで配送しています。

トヨタ生産方式に基づく高効率・高品質な作業、保管
それに伴う改善提案をセットでご提供　　　　　　　　
効率的な商品管理システムを全国の
センターに導入。絶え間ない「カイゼン」
により、数万点におよぶ部品・用品を
ミスなく、タイムリーに出庫しています。

トヨタ生産方式による改善ノウハウ提供を通じ、部品保管に
おける効率的な管理方法や入庫予約オペレーションなどの
生産性向上をサポート
ムダのない部品の在庫管理方法や
効率的な発注方法などを、自動車販売店
にアドバイスし、生産性向上のお手伝い
をしています。

保管・作業

トータルカーサポートショップ
「ジェームス」のフランチャイズ本部
人とクルマの快適で楽しい関わり方の提案や確かな技術
の提供を通じ、お客様の豊かで安心・安全なモビリティ
ライフに貢献することを目指し、全国に「ジェームス」店を
展開しています。

Wholesale

業務改善

ロジスティクス

時代のニーズに合わせて「販売店の働き方改革」
「ソリューション営業」「物流24年問題」などに対する
サポートを提供

新たな取組み

ロジスティクスのノウハウを活かした物流サービスを提供

マーケティング力を磨きあげ、新たな価値を創造し続ける

新たな取組みにチャレンジ

部品用品販売（卸売事業）

Retail

オリジナルブランド

信頼のカーメンテナンス 親切なご提案 快適・便利なカー用品

フランチャイズスキーム

◎ビジネスモデル構築・出店戦略
◎ブランディング、販売促進
◎ピットサービス技術・情報提供
◎商品供給　    ◎スタッフ育成
◎加盟店の経営サポート

FC加盟店（91店舗）

販売活動

トヨタモビリティパーツ 全国ジェームス店 お客様

カスタマイズ商品

リテール（フランチャイズ事業）
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本部 支社一覧
NetWork

支社一覧
北海道統括支社 〒062-0034 北海道 札幌市 豊平区西岡4条1-13-50 TEL（011）851-5111
北東北統括支社 〒028-3602 岩手県 紫波郡 矢巾町大字藤沢10-112-1 TEL（019）697-6621

宮城支社 〒983-0034 宮城県 仙台市 宮城野区扇町4-8-8 TEL（022）284-7312

福島支社 〒963-0531 福島県 郡山市 日和田町高倉字大口原18-68 TEL（024）958-5111
茨城支社 〒310-0847 茨城県 水戸市 米沢町307-4 TEL（029）355-2121
栃木支社 〒321-0202 栃木県 下都賀郡 壬生町おもちゃのまち3-8-15 TEL（0282）86-7100
群馬支社 〒370-3522 群馬県 高崎市 菅谷町20-302 TEL（027）372-1121
埼玉支社 〒362-0083 埼玉県 上尾市 壱丁目南4-11 TEL（048）725-3010
千葉支社 〒261-0002 千葉県 千葉市 美浜区新港227-2 TEL（043）203-1320
東京・山梨統括支社 〒106-8652 東京都 港区 東麻布1-10-10 TEL（03）3585-2131

神奈川支社 〒240-0032 神奈川県 横浜市 保土ヶ谷区法泉3-27-9 TEL（045）351-1421
新潟支社 〒950-1237 新潟県 新潟市 南区北田中780-13 TEL（025）362-1192
富山支社 〒931-8325 富山県 富山市 城川原3-1-18 TEL（076）437-2211
石川支社 〒920-0332 石川県 金沢市 無量寺町ニ12-10 TEL（076）267-5178
福井支社 〒910-1127 福井県 吉田郡 永平寺町松岡吉野堺34-11 TEL（0776）61-8080
長野支社 〒381-2247 長野県 長野市 青木島3-4-1 TEL（026）283-6070
岐阜支社 〒509-0109 岐阜県 各務原市 テクノプラザ3-1-5 TEL（058）257-1111
静岡支社 〒426-0221 静岡県 藤枝市 高田81番地の1 TEL（054）663-1900
愛知支社 〒456-0023 愛知県 名古屋市 熱田区六野1-2-9 TEL（052）871-1111
三重支社 〒514-0131 三重県 津市 あのつ台4-2-3 TEL（050）3163-2111
近畿エリア本部 〒572-0076 大阪府 寝屋川市 仁和寺本町3-1-1 TEL（072）826-8020
 滋賀支社 〒520-3047 滋賀県 栗東市 手原6-6-23 TEL（077）553-8866
 京都支社 〒613-0036 京都府 久世郡 久御山町田井東荒見6 TEL（0774）43-6521
 大阪支社 〒572-0076 大阪府 寝屋川市 仁和寺本町3-1-1 TEL（072）826-8020

 兵庫支社 〒653-0016 兵庫県 神戸市 長田区北町2-9-2 TEL（078）576-5120
 奈良支社 〒630-8144 奈良県 奈良市 東九条町257 TEL（0742）62-2131
岡山支社 〒701-0205 岡山県 岡山市 南区妹尾2316 TEL（086）282-3211

広島支社 〒731-4312 広島県 安芸郡 坂町平成ヶ浜5-3-37 TEL（082）885-1221

山口支社 〒753-0872 山口県 山口市 小郡上郷10901-19 TEL（083）921-2164
四国統括支社 〒791-8036 愛媛県 松山市 高岡町458-1 TEL（089）973-8020

九州北部統括支社 〒818-0025 福岡県 筑紫野市 筑紫1032-1 TEL（092）927-2901

熊本支社 〒861-3107 熊本県 上益城郡 嘉島町上仲間394-8 TEL（096）235-6000
宮崎支社 〒880-0837 宮崎県 宮崎市 村角町中尊1818 TEL（0985）39-5111
鹿児島支社 〒891-0122 鹿児島県 鹿児島市 南栄4-8-4  TEL（099）268-6200

・ 岩手支社　・ 青森支社　・ 秋田支社

本社 〒456-0023 愛知県 名古屋市 熱田区六野1-2-9
名古屋本部 〒450-0002 愛知県 名古屋市 中村区名駅4-4-10 
  名古屋クロスコートタワー TEL（052）541-1070　

・ 山形支社

・ 東京支社　・ 山梨支社

  ・ 和歌山支社

・ 鳥取支社

・ 島根支社

・ 愛媛支社　・ 香川支社　・ 徳島支社　・ 高知支社

・ 大分支社　・ 佐賀支社　・ 長崎支社

ジェームス店舗一覧 （2025年7月時点）（2025年7月時点）

石山店　琴似店　厚別通店　百合が原店　西桔梗店　本通店　永山店　神楽岡店　芦別店　音更店　しずない東店

北海道エリア

城下店　むつ店　三沢店　青森店　弘前店　虹ヶ丘店　
盛岡南店　北上南店　久慈店　盛岡インター店　西バイパス店　矢巾店　宮古店
泉インターシティ店　六丁の目店
郡山店　矢野目店

東北エリア

〈青　森〉
〈岩　手〉
〈宮　城〉
〈福　島〉

唐木田店
相模原店　２４６玉川店　新湘南台店　
美浜店
千波店　谷和原インター店　土浦南店
光が丘店　大宮東バイパス店　熊谷月見店
敷島店　太田高林店　高崎問屋町店
みゆきが原店　細谷店　小山神山店

関東・甲信越エリア

〈東　京〉
〈神奈川〉
〈千　葉〉
〈茨　城〉
〈埼　玉〉
〈群　馬〉
〈栃　木〉

富山新庄店　
鞍月店　小松店
福井大和田店

北陸エリア

〈富　山〉
〈石　川〉
〈福　井〉

三好店　豊田陣中店　安城店　名古屋西店　グリーンロード店　向山店　守山吉根店　名和北店　豊川店　津島神守店　
小牧南店
富士宮店　浜松天王店　サンストリート浜北店　
各務原インター店　柳津店　大垣長松店　
桑名大山田店　名張街道店　日永東店

〈愛　知〉

〈静　岡〉
〈岐　阜〉
〈三　重〉

東海エリア

栗東店
１７１茨木店
奈良大安寺店　香芝店　田原本店　葛城店

〈滋　賀〉
〈大　阪〉
〈奈　良〉

関西エリア

西岡山店
西風新都店　西条インター店
周南店　１８８田布施店
レインボーロード店　宇多津店
三軒屋店　北島店

〈岡　山〉
〈広　島〉
〈山　口〉
〈香　川〉
〈徳　島〉

中国・四国エリア

須恵インター店　
下郡店
東バイパス店　川尻店　玉名店　阿蘇店
川内店

〈福　岡〉
〈大　分〉
〈熊　本〉
〈鹿児島〉

九州・沖縄エリア

 jms Network
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企画

それぞれの地域に密着した質の高いサービスを提供し、
全国に事業を展開する企業です

私たちはトヨタのアフターマーケット領域を担う企業として
お客様のカーライフを支える、なくてはならない存在です。
これからのモビリティ社会でさらに広がるニーズに応えられるよう
現場のリアルな声を拾い上げ、安全・安心で高品質なサービスの
さらなる強化を目指します。

挑戦・活躍のフィールドは無限大

当社ではジョブローテーションを通じて様々な仕事を経験し、キャリアアップをしていきます。
全国をフィールドにした仕事や地域に根差した働き方など本人の希望次第で挑戦・活躍の
幅を広げていくこともでき、それに応じた育成プラン・教育研修も充実しております。

「売れる」商品・サービスを見
つけ出して販売戦略・価格等
をトータルで企画。
集客・商品販売拡大のための
様々な仕掛けを考えます。

商品企画・販促企画

全社方針の立案や経営戦略・
収益管理をはじめ、各種制度
設計や全社の効率化・働きや
すさにつながる仕組みを構築
しています。

管理・経営企画

整備工場や自動車部品商等の
お客様に対し積極的な提案営
業を通じてお客様の売上拡大
に貢献します。

外販営業

当社の顔として、お客様から
の商品、見積、在庫等の問い
合わせなど様々な対応や受注
の窓口を務めます。

受注

トヨタ販売店に対し販促活動
の企画や商品提案、サポート
を通じて、トヨタ販売店と一体
となり、トヨタ車オーナーの
ニーズにお応えします。

販売店営業

安全・安心なカーライフに必
要な様々な商品の管理や保管、
効率だけでなく品質にも目を
配りながら、ジャストインタイ
ムな物流を支えます。

商品管理

お客様に「必要なものを必要
な時に必要なだけ」お届けす
るための仕組みづくりでお客
様の業務効率向上に貢献し
ます。

配送

物流を「より効率的に」活用す
るための仕組みづくりやお客
様の物流課題を改善できる人
材を育成します。

業務改善

営業支援システムの構築や支
社独自の企画で営業スタッフ
をサポートし、お客様の生産性
向上に貢献します。

営業企画

全国の物流ネットワーク再編
や、他企業を巻き込んだオー
ルジャパンの供給体制の企画、
お客様へ改善提案ができる人
材の育成を行っています。

物流企画

販売・営業 物流

職種紹介
Occupation

採用情報
Recruit

トヨタモビリティパーツでは、各支社・本部にて採用を行っております。
詳しい情報は、最新の新卒求人サイトなどでご確認ください。

処遇・福利厚生
勤務時間
年間休日
有給休暇
昇　　給
賞　　与
手当 ・ 制度

　
研　　修

7時間30分
１１６日
初年度12日（最大20日付与）
年１回（4月）
年2回（7月、12月）
通勤手当、時間外勤務手当、休日手当、子育て支援手当、単身赴任手当、
若手借上げ社宅制度、各種休暇制度(育児・介護休業、健康管理特別休暇)、
カフェテリアプラン、保養所、社内融資制度、確定拠出年金制度 等
新入社員研修、階層別研修、物流研修、商品研修 等

その他にも、円滑な業務に必要な様々な仕事があり、会社全体を支えます。

会社概要
会社名
代表取締役社長
設立
営業開始
資本金
売上高
子会社
総員
所在地

トヨタモビリティパーツ株式会社
榊原 弘隆
2020年1月6日
2020年4月1日
150億円（トヨタ自動車 51％、国内トヨタ販売店248社 49%）
6,422億円（2024年3月期）
株式会社ジェイオー、 中央車輌輸送株式会社、 トヨタインシュアランスサービス株式会社
9,550人（2025年3月時点）
本　　　社 〒456-0023　愛知県名古屋市熱田区六野1-2-9
名古屋本部 〒450-0002　愛知県名古屋市中村区名駅4-4-10  名古屋クロスコートタワー
研修センター 〒448-0810　愛知県刈谷市場割町1-5-1
（刈谷トレーニングセンター）

海外事業所 上海、 北京　
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記載の内容は2025年7月時点のものです。

この冊子に使用されている印
刷インキは、再生可能資源の
植物油を含有し、環境負荷を
低減しています。

紙｜責任ある森林
管理を支えています

トヨタモビリティパーツのSDGｓへの貢献
私たちは、オールトヨタの一員として、また日本全国の各地域に拠点を持つ企
業として、地球環境に配慮した商品の開発・販売や、効率的な物流プラット
フォームの構築、地域社会と連携しての安全・安心への取り組みなどを通じて、
2030年のグローバル目標達成に向けチャレンジしていきます

2015年9月に「国連持続可能な開発サミット」で全会一致で採択された2030年までの新たな
「持続可能な開発目標」で、17の目標と169のターゲットから構成されています

SDGs（Sustainable Development Goals）


